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Kunden im Mittelpunkt

N&aher dran — neu strukturierter Buderus Vertrieb fur
Heizeinsatze und Kaminofen prasentiert sich auf der Messe
» World of Fireplaces*”

Der Buderus Vertrieb flr Heizeinsatze und Kaminéfen stellt sich ganz
im Sinne der Kundenorientierung neu auf. ,Durch die
Neustrukturierung kénnen wir Kundenthemen noch gezielter
kundenspezifisch bearbeiten®, erklart Bettina Selman-Kaiser,
Verkaufsleiterin des Key Account Managements. Der Vertrieb fir
Heizeinsétze und Kaminotfen ist in der Organisation nun noch néher
am Kunden positioniert: So kommen zu den gewohnten
Ansprechpartnern weitere hinzu.

Den ersten bundesweiten Auftritt hat die Abteilung — mit bereits in
der Branche bekannten und auch neuen Gesichtern — auf der neuen
World of Fireplaces Messe in Leipzig. Die internationale Messe fir
Feuerstatten und Wohlfihlambiente findet vom 17. bis 19. April statt.
Buderus wird dort am Stand B70 (5) zu finden sein.

Blick in die Abteilung

Neu hinzu gekommen ist AuRendienstmitarbeiter Torsten van
Kempen. Er ist fir das Gebiet Nordwestdeutschland verantwortlich.
Damit erganzt er das AufRendienstteam mit Peter Burchard,
AulRendienstmitarbeiter Gebiet Stidwestdeutschland, und Manfred
Schneeberger, AuRendienstmitarbeiter Gebiet Stidostdeutschland.
Mit der Zuordnung des Vertriebs zum Key Account Management bei
Buderus Deutschland Gbernimmt Bettina Selman-Kaiser die
Verkaufsleitung. Unterstitzt wird der Vertrieb von Uwe Kluge,
nationales Produktmanagement Buderus, und dem Innendienst. Fur
deutschlandweite Schulungen ist weiterhin Dietmar Kern
verantwortlich.
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Bildunterschrift:

Der Buderus Vertrieb fr
Heizeinsatze und Kamindfen
wird von Bettina Selman-
Kaiser geleitet und von Uwe
Kluge, nationales
Produktmanagement
Buderus, unterstitzt. Im
Fokus steht fiir beide die
Kundenorientierung.

Bild: Buderus

Metadaten fir Ihre Online- und Social-Media-Kanéle

Nachfolgende Informationen erleichtern Ihnen die Veroffentlichung dieser
Presseinformation auf lhren Online- und Social-Media-Kanalen.

Nutzen Sie die Texte zur Suchmaschinenoptimierung lhrer Webseiten, fur
lhren E-Mail-Newsletter und um lhre Leserschaft via Facebook und Twitter
besser zu erreichen.

Suchmaschinenoptimierung

e Meta-Description
Der Buderus Vertrieb flr Heizeinsatze und Kaminotfen ist jetzt
Teil des nationalen Key Account Managements von Buderus
Deutschland. Durch die Neustrukturierung kann die Abteilung
Kundenthemen noch gezielter spezifischer bearbeiten.

e Tags/Schliisselworter
Buderus; Vertrieb, Kundenzentrierung
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Social Media / Newsletter-Kurztext

e Newsletter-Kurztext
Der Buderus Vertrieb fur Heizeinsatze und Kamindéfen stellt sich
ganz im Sinne der Kundenorientierung neu auf. Die Abteilung
ist in der Organisation nun noch ndher am Kunden positioniert:
So kommen zu den gewohnten Ansprechpartnern weitere
hinzu. Den ersten bundesweiten Auftritt hat die Abteilung auf
der neuen World of Fireplaces Messe vom 17. bis 19. April in
Leipzig.

e Facebook
Der Buderus Vertrieb fir Heizeinsatze und Kaminofen stellt sich
ganz im Sinne der Kundenorientierung neu auf. Die Abteilung
ist in der Organisation nun noch ndher am Kunden positioniert:
So kommen zu den gewohnten Ansprechpartnern weitere
hinzu. Den ersten bundesweiten Auftritt hat die Abteilung auf
der neuen World of Fireplaces Messe vom 17. bis 19. April in
Leipzig. #Vertrieb #Kundenzerntrierung #Buderus

e Twitter
Der neu aufgestellte #Buderus Vertrieb fur Heizeinsatze und
Kaminodfen kommt zur World of Fireplaces #Messe im April in
Leipzig. Die Besonderheit: die Abteilung ist jetzt Teil des
nationalen Key Account Managements — also noch naher am
Kunden positioniert.

Buderus, eine der starksten europédischen Thermotechnik-Marken, bietet wirtschaftliche und
verlassliche Systemldsungen fur Heizung, Liftung und Kihlung. Als Systemexperte fir Heiz- und
Installationstechnik zeichnet sich Buderus durch Beratungskompetenz, ganzheitliche Services und
optimal aufeinander abgestimmte, energieeffiziente und vernetzbare Heizsysteme aus einer Hand aus.
Das Produktspektrum reicht von Warmeerzeugern fur flissige und gasférmige Energietrager, tber
Speicher, Regelungen und Heizungszubehor bis hin zu einem umfassenden Angebot an Systemen zur
Nutzung regenerativer Energien wie Warmepumpen und Solarthermie-Anlagen.

Fir samtliche Buderus Produkte gilt maximale Systemkompatibilitat: Alle Komponenten sind so
aufeinander abgestimmt, dass Handwerkspartner individuelle Lésungen schnell und effizient installieren
kénnen, ob im Bestandsgebaude oder Neubau, bei Klein- oder Gro3anlagen.

Mehr Informationen unter www.buderus.de.

Fir Herstellerverzeichnisse: Buderus, Bosch Thermotechnik GmbH, Buderus Deutschland,

SophienstralBe 30-32, 35576 Wetzlar, info@buderus.de, Telefon 06441 418-0, Telefax 06441 45602,
www.buderus.de
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