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Online-Services in der Corona-Krise 

21.04.2020 

Offline schützt vor Viren nicht 
 

Internetfähige Heizungen lassen sich online bedienen und 
warten – in Zeiten von „social distancing“ ein echter Pluspunkt 
 

 Vernetzte Heizungssysteme helfen, unnötige Vor-Ort-Termine 
zu vermeiden 

 Beim Heizungskauf auf Internetfähigkeit achten 

 Viele ältere Anlagen lassen sich mit geringem Aufwand 
nachrüsten 

 
Die aktuelle Situation mit weitreichenden Kontaktbeschränkungen 
verdeutlicht in bisher nicht dagewesener Weise die Vorteile einer 
Heizung, die an das Internet angebunden ist: Heizungsfirmen können 
so die Anlage ihres Kunden im Blick behalten und bei Bedarf darauf 
zugreifen, wenn sie die Erlaubnis dazu haben. Aus der Ferne 
erkennen sie eventuelle Störungen, die sich teilweise online beheben 
lassen oder können Parameter am System einstellen, ohne vor Ort 
sein zu müssen. 
 
Damit vermeidet man Termine im Haus und so manchen direkten 
persönlichen Kontakt. Das trägt nicht nur dazu bei, mögliche 
Ansteckungen zu vermeiden, sondern Hausbesitzer können ihre 
vernetzte Heizung dann auch komfortabel über Computer, Tablet 
oder Smartphone bedienen – nicht nur in Zeiten von „social 
distancing“. Wer diese Möglichkeiten einmal gewohnt ist, möchte sie 
auch im „normalen“ Leben nicht mehr missen.  
 
Buderus hat in den vergangenen Jahren viele Wärmeerzeuger mit 
integrierter Internet-Schnittstelle auf den Markt gebracht: bequem 
anschließen, die passende App installieren und online gehen.  
 
Auch viele ältere Anlagen können nachträglich onlinefähig gemacht 
werden. Ob ein bereits installiertes Heizsystem internetfähig ist und 
welche Komponenten eventuell nachzurüsten sind, können 
Hauseigentümer mit wenigen Klicks über den kostenlosen Connect 
Check prüfen: www.buderus-connect.de/connect-check. 
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Bildunterschrift: 

Über ein Webportal bleiben 
Heizungsfirmen auch in 
schwierigen Zeiten in 
Kontakt mit den 
Heizungsanlagen ihrer 
Kunden. Sie können 
Einstellungen vornehmen, 
ohne vor Ort sein zu 
müssen.  
 
 
 

 

Bildunterschrift: 

Hauseigentümer können ihre 
internetfähige 
Heizungsanlage bequem 
online bedienen – auch in 
„normalen“ Zeiten ein 
erheblicher Komfortgewinn. 
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Bildunterschrift: 

Der eine oder andere Termin 
im Haus lässt sich mit 
vernetzten Heizungen 
vermeiden, weil 
beispielsweise Einstellungen 
auch aus der Ferne möglich 
sind. Das ist gerade jetzt ein 
großer Vorteil für 
Hausbesitzer. 

 

 

 

Metadaten für Ihre Online- und Social-Media-Kanäle 
Nachfolgende Informationen erleichtern Ihnen die Veröffentlichung dieser 
Presseinformation auf Ihren Online- und Social-Media-Kanälen.  
 
Nutzen Sie die Texte zur Suchmaschinenoptimierung Ihrer Webseiten, für 
Ihren E-Mail-Newsletter und um Ihre Leserschaft via Facebook und Twitter 

besser zu erreichen.    
  
Suchmaschinenoptimierung 
 

 Meta-Description 
In Zeiten von „social distancing“ und Homeoffice zeigt sich, 
welche Vorteile Konnektivität bietet. Ohne vor Ort sein zu 
müssen, können Heizungsfirmen eventuelle Störungen an den 
mit dem Internet verbundenen Heizungsanlagen ihrer Kunden 
erkennen, teilweise sogar online beheben oder Parameter am 
System einstellen. 

 

Bilder: Buderus 
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 Tags/Schlüsselwörter 
Buderus; Internet; Fernbedienung; Control Center ConnectPRO 

 
 
Social Media / Newsletter-Kurztext 
 

 Newsletter-Kurztext  
In Zeiten von „social distancing“ und Homeoffice zeigt sich, 
welche Vorteile Konnektivität bietet. Ohne vor Ort sein zu 
müssen, können Heizungsfirmen eventuelle Störungen an den 
mit dem Internet verbundenen Heizungsanlagen ihrer Kunden 
erkennen, teilweise sogar online beheben oder Parameter am 
System einstellen. Ein wichtiger Nebeneffekt von vernetzten 
Heizungen ist also, dass der eine oder andere Termin im 
Heizungskeller entfallen kann und dadurch die Monteure, aber 
auch die Hauseigentümer selbst besser geschützt werden, weil 
unnötige soziale Kontakte entfallen. 
 

 Facebook 
In Zeiten von „social distancing“ und Homeoffice zeigt sich, 
welche Vorteile Konnektivität bietet. Ohne vor Ort sein zu 
müssen, können Heizungsfirmen eventuelle Störungen an den 
mit dem Internet verbundenen Heizungsanlagen ihrer Kunden 
erkennen, teilweise sogar online beheben oder Parameter am 
System einstellen. 
#Konnektivität #Buderus 

 

 Twitter 
Mit dem #Internet verbundene #Heizsysteme von #Buderus 
können auch online bedient werden. Heizungsfirmen können so 
den Kontakt mit ihren Kunden aufrechterhalten, ohne vor Ort zu 
sein. Wichtig in Zeiten wie diesen.  

 
 
 
Buderus, eine der stärksten europäischen Thermotechnik-Marken, bietet wirtschaftliche und 
verlässliche Systemlösungen für Heizung, Lüftung und Kühlung. Als Systemexperte für Heiz- und 
Installationstechnik zeichnet sich Buderus durch Beratungskompetenz, ganzheitliche Services und 
optimal aufeinander abgestimmte, energieeffiziente und vernetzbare Heizsysteme aus einer Hand aus. 
Das Produktspektrum reicht von Wärmeerzeugern für die Brennstoffe Öl, Gas und Holz über Speicher, 
Regelungen und Heizungszubehör bis hin zu einem umfassenden Angebot an Systemen zur Nutzung 
regenerativer Energien wie Wärmepumpen und Solarthermie-Anlagen.  
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Für sämtliche Buderus Produkte gilt maximale Systemkompatibilität: Alle Komponenten sind so 
aufeinander abgestimmt, dass Handwerkspartner individuelle Lösungen schnell und effizient installieren 
können, ob im Bestandsgebäude oder Neubau, bei Klein- oder Großanlagen.  
 
Mehr Informationen unter www.buderus.de.  
 
Für Herstellerverzeichnisse: Buderus, Bosch Thermotechnik GmbH, Buderus Deutschland, 
Sophienstraße 30–32, 35576 Wetzlar, info@buderus.de, Telefon 06441 418-0, Telefax 06441 45602, 
www.buderus.de 

 

http://www.buderus.de/

